Datenschutzerklarung

Wir wissen Ihr Vertrauen in uns zu schatzen und wenden hdéchstmdgliche Sorgfalt und
Sicherheitsstandards an, um lhre personlichen Daten vor unbefugten Zugriffen zu schitzen.
Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich tber den Umgang mit Ihren Daten.

Erhebung, Nutzung und Verarbeitung lhrer Daten

Sie kénnen unsere Website grundsatzlich besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen.
Wenn Sie bei uns online einkaufen méchten und sich als Kunde registrieren, fragen wir Sie nach
den folgenden Informationen zu lhrer Person:

* Name und Vorname

* Anschrift (fiur Rechnung und Lieferung)
» Telefonnummer

* E-Mail-Adresse

Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer
Warenbestellung, bei Eréffnung eines Kundenkontos oder bei Registrierung fir unseren Newsletter
freiwillig mitteilen. Wir verwenden die von lhnen mitgeteilten Daten ohne lhre gesonderte
Einwilligung ausschlieRlich zur Erflllung und Abwicklung Ihrer Bestellung. Mit vollstandiger
Abwicklung des Vertrages und vollstandiger Kaufpreiszahlung werden |hre Daten fur die weitere
Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften geldscht,
sofern Sie nicht ausdrticklich in die weitere Nutzung |Ihrer Daten eingewilligt haben. Bei Anmeldung
zum Newsletter werden lhr Name und lhre E-Mail-Adresse mit lhrer Einwilligung fir eigene
Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden.

Alle unsere Mitarbeiter sind auf das Datengeheimnis hingewiesen und zur Einhaltung der
Vorgaben des §5 BDSG (Bundesdatenschutzgesetz) verpflichtet.

Datensammlung

Rechnerbezogene Daten

Jeder Webserver registriert automatisch die Zugriffe auf Webseiten. Beim Besuch unserer
Webseite registriert unser Webserver zum Zwecke der Systemsicherheit und -steuerung temporar
den Domainnamen oder die IP-Adresse des anfragenden Rechners, das Zugriffsdatum, den
Dateinamen und die URL, auf die Sie zugegriffen haben, den http-Antwort-Code und die Webseite,
von der Sie uns besuchen, sowie die wahrend der Verbindung Ubertragenen Bytes, Suchanfragen,
das Ubertragungsprotokoll und Ihre Interaktion mit der Webseite oder Quelle. Diese Informationen
werden anonym gespeichert. Ein Rlckschluss auf Ihre Person oder Ihr individuelles
Nutzungsverhalten ist daher nicht moglich.

Rechnerbezogene Daten werden von uns gespeichert, um Trends zu verzeichnen und
Benutzerstatistiken zu erstellen. Zugleich dienen diese Daten zur Identifikation und Verfolgung
unzulassiger Zugriffsversuche auf unseren Webserver. Profilinformationen Gber die Nutzung
unserer Webseite werden ausschlielich in anonymisierter Form und zur System- und
Webseitenverwaltung, Verbesserung und Unterstlutzung der Nutzerfiihrung und Optimierung des
Angebotes fir die Nutzerinteressen erstellt.

Aus den rechnerbezogenen Daten werden keine personenbezogenen Nutzerprofile 0.4. erstellt
oder verarbeitet. Wir behalten uns das Recht vor, diese Daten von externen Dienstleistern
analysieren zu lassen. In diesem Fall werden alle mdglichen und erforderlichen Vorkehrungen
getroffen, die Sicherheit, Unversehrtheit und Anonymitat Ihrer Daten zu schitzen. Unsere
Webseite kann Links zu Webseiten anderer, mit uns nicht verbundenen Anbietern enthalten. Nach
Anklicken des Links haben wir keinen Einfluss mehr auf die Verarbeitung von Daten, die an den
Dritten Gbertragenen werden. Fir die Verarbeitung derartiger personenbezogener Daten durch
Dritte kdnnen wir keine Verantwortung tbernehmen.



Personenbezogene Daten

Ihre Ubermittelten personenbezogenen Daten werden von uns erhoben, gespeichert und
verarbeitet, soweit dies erforderlich ist, um Sie mit den bei uns abgerufenen Produkten und
Dienstleistungen zu versorgen.

Zur Erleichterung dieser Aufgabe erfolgt unter Umstanden ein Austausch lhrer Daten mit in die
Auftragsabwicklung einbezogenen Dritten. Daruber hinaus werden |Ihre personenbezogenen Daten
nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn die Weitergabe ist nach begriindeter Annahme
erforderlich zum rechtlichen Schutz der tbrigen Nutzer:

— aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften;

— zur Verteidigung und zum Schutz der Rechte der Linux New Media AG;

— zur Behebung technischer Schwierigkeiten des Service;

— oder Sie selbst stimmen der Weitergabe ausdricklich vorher zu.

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns tbermitteln, werden von uns zur Korrespondenz mit
Ihnen oder fir die Zwecke verwendet, fir die Sie uns die Daten zur Verfligung stellen. Bei
gegebenem Anlass werden wir die Daten nutzen, um Sie Uber neue Produkte und
Dienstleistungen zu informieren und Sie tGiber Anderungen und Neuigkeiten innerhalb der Linux
New Media AG zu unterrichten. Indem Sie sich fur die Produkte und Dienstleistungen Linux New
Media AG registrieren, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass die Linux New Media AG lhre
Email-Adresse und postalischen Adressen in dieser Form nutzt. Sie kdnnen dieser Nutzung
jederzeit fur die Zukunft widersprechen.

Mittels lhrer Gbermittelten Daten kdnnen wir Sie auch im Rahmen einer Umfrage zur
Kundenzufriedenheit, fir eigene Marktforschungs- und eigene Werbezwecke elektronisch
kontaktieren. Sie kdnnen auch dieser Nutzung jederzeit flir die Zukunft widersprechen.

Mit personenbezogenen Daten wird die Linux New Media AG im Einklang mit den Regelungen des
Bundesdatenschutzgesetzes und des Teledienste-Datenschutzgesetzes verfahren.

Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass wir keine Verantwortung fur personenbezogene Daten
ubernehmen, die Sie in offenen Foren oder auf Schwarzen Brettern hinterlassen.

Einwilligung

Mit der Nutzung unserer Webseiten willigen Sie in die vorab beschriebene Speicherung und
Verwendung lhrer Daten ein. Durch die Eingabe lhrer personenbezogenen Daten erklaren Sie lhre
Einwilligung in die beschriebene Verarbeitung der Daten und deren Verwendung. Wir werden
angemessene Vorsichtsmalinahmen treffen, um die Sicherheit, Unversehrtheit und Anonymitat
Ihrer Daten zu wahren.

Weitergabe lhrer Daten

Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten zur Auftragsabwicklung. Eine Weitergabe Ihrer
Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung
der Waren notwendig ist. Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre Zahlungsdaten an das mit
der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weiter. Diese Unternehmen dirfen Ihre Daten nur zur
Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen.

Bonitatsprifung
Sofern wir in Vorleistung treten, holen wir zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ggf. eine

Bonitatsauskunft bei der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden ein. lhre
schutzwurdigen Belange werden gemaf den gesetzlichen Bestimmungen berucksichtigt.



Datensicherheit

Ihre personenbezogenen Daten werden verschlisselt mittels SSL (Secure Sockets Layer) Gber
das Internet Ubertragen. Es ist ein Verschlisselungsverfahren fir den Transport von Daten durch
das Internet und wird auch im Bereich von Online-Zahlungsverkehr bei Banken eingesetzt.
Kreditkartendaten werden nicht vollstandig gespeichert, sondern direkt von unserem Payment-
Dienstleister erhoben und verarbeitet. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch
technische und organisatorische MalRnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung
oder Verbreitung |hrer Daten durch unbefugte Personen. Der Zugang zu lhrem Kundenkonto ist
nur nach Eingabe lhres personlichen Passwortes moglich. Sie sollten lhre Zugangsinformationen
stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlieRen, wenn Sie die Kommunikation mit
uns beendet haben, insbesondere wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen nutzen.

Verwendung von Cookies

Bei den sogenannten Cookies handelt es sich um Text, der mittels des Browsers auf Ihrem
Computer tUbermittelt und ggf. dort gespeichert wird. Dies ermdglicht uns, bestimmte Informationen
fur einen erneuten Aufruf unseres Shops zu hinterlegen (z.B. keine Werbung zu zeigen, die zuletzt
besuchte Kategorie zu ermitteln 0.8.). Diese Cookies sind vollkommen harmlos und kénnen auch
keinerlei Schaden auf Inrem Computer anrichten. Sie dienen uns nur dazu, unser Angebot den
Kunden bestmdglich anzupassen und lhnen das Surfen bei uns so angenehm wie mdglich zu
gestalten. Wir verwenden zum einen sogenannte Session-Cookies, die nur wahrend Ihres Besuchs
bei uns aktiv sind.

Diese dienen dazu, Sie als Kunden flir den Browser identifizierbar zu machen. Beim Verlassen des
Shops oder SchlieRen des Browsers werden diese Cookies automatisch wieder geldscht.
Gleichzeitig wird ein unbegrenzt aktives Cookie anlegt, das jedoch nur zur Zahlung der Besucher
auf unserer Site dient und keine weiteren Inhalte hat. In der Hilfe-Funktion lhres Webbrowsers
finden Sie weitere Informationen zum Thema Cookies und wie Sie diese aktivieren, akzeptieren,
verwalten und I6schen kénnen.

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google®).
Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber
den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen
daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.



Verwendung von Facebook-Plugins

Auf diesen Internetseiten werden Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com verwendet, das
von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird
("Facebook" ).

Wenn Sie mit einen solchen Plugin versehene Internetseiten unserer Internetprasenz aufrufen,
wird eine Verbindung zu den Facebook-Servern hergestellt und dabei das Plugin durch Mitteilung
an lhren Browser auf der Internetseite dargestellt. Hierdurch wird an den Facebook-Server
Ubermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei
Facebook eingeloggt, ordnet Facebook diese Information Ihrem persénlichen Facebook-
Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plugin-Funktionen (z.B. Anklicken des ,Gefallt mir“-Buttons,
Abgabe eines Kommentars) werden auch diese Informationen lhrem Facebook-Konto zugeordnet,
was Sie nur durch Ausloggen vor Nutzung des Plugins verhindern kénnen.

Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook, uber lhre
diesbezliglichen Rechte Méglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare finden Sie in den
Datenschutzhinweisen von Facebook.

Externe Links

Unsere Webseiten enthalten Links (Verknlpfungen) zu Webseiten anderer Unternehmen, weil wir
der Auffassung sind, dass diese Seiten fur Sie von Interesse sein konnten. Auf die Gestaltung und
den Inhalt dieser Webseiten hat die Linux New Media AG keinen Einfluss. Ebenso wenig kénnen
wir kontrollieren, wie die Anbieter dieser Webseiten mit Ihren Informationen umgehen. Unsere
Datenschutzerklarung und unsere Verantwortung und Haftung erstrecken sich daher nicht auf die
verlinkten Webseiten. Fur Ruckfragen kontaktieren Sie bitte direkt diese Unternehmen.

Auskunftsrecht

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft tber Ihre
gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten.

Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklarung gilt fir alle Webseiten, die von der Linux New Media AG verantwortet
werden.

Ansprechpartner fiir Datenschutz

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung |hrer personenbezogenen Daten, bei
Auskunften, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen wenden Sie sich bitte an:

Linux New Media AG

Herr Florian Kdnig

Putzbrunner Stralte 71

D-81739 Miinchen
datenschutz@linuxnewmedia.de

Stand der Datenschutzerklarung: Oktober 2011
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